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CellTrend — PATIENTENINFORMATION

Fir alle verfligbaren Bestimmungen reicht es, das gewonnene Serum eines einzigen
Serumrdhrchen einzusenden!

1) Probengewinnung

e Serumrdhrchen abnehmen (kein Vollblut einsenden!)

e ca. 30min stehend lagern

e zentrifugieren, 10min bei 2400rpm

e Serum abnehmen und in ein neutrales Réhrchen lberfiihren - bei Verwendung von
Serumréhrchen mit Gelbande ist ein Uberfiihren nicht nétig

e in einem gepolsterten Umschlag am gleichen Tag versenden
(bei heiRen Tagen empfehlen wir einen kalten Kiihlakku beizulegen)

- Name auf dem Réhrchen nicht vergessen!

2) Versand

=» unser Labor ist von Montag bis Freitag besetzt, bitte planen Sie den Versand so, dass die
Probe(n) nicht Gber das Wochenende bei der Post liegen bleiben

e den Anforderungsschein komplett ausfiillen: Name, Adresse, Email-Adresse (zum
Rechnungsversand), zu bestimmende Marker ankreuzen

Adresse:

CellTrend GmbH
Im Biotechnologiepark 3
14943 Luckenwalde

e Proben kénnen jederzeit eingesandt werden, wir lagern diese hier bis zur Verwendung

3) Rechnung und Ergebnisse

e Rechnung und Ergebnis werden nach der Messung versendet

e WICHTIG: Ergebnisse werden erst an Sie bzw. lhren behandelnden Arzt versendet, wenn
die Rechnung beglichen ist

e Zahlung ist moglich per Uberweisung oder PayPal
- alle notwendigen Zahlungsinformationen finden Sie auf der Rechnung

e Wichtig: bitte die Rechnungsnummer im Verwendungszweck notieren, zur Zuordnung
Ihrer Zahlung




